
การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนขวาง อำเภอบ้านด่าน จังหวัดบุรีรัมย์ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ผลการประเมิน องค์การบริหารส่วนตำบลโนนขวาง อำเภอบ้าน
ด่าน จังหวัดบุรีรัมย์ ผ่านเกณฑ์การประเมินได้รับคะแนนร้อยละ 89.18 ระดับ ผ่าน  และบรรลุเป้าหมาย คือมีคะแนนในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือ
ประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1 EIT ส่วนที่ 2 และ OIT มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมาย แต่ยังคงมีตัวชี้วัดรายตัวที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ซึ่งจะต้องปรับปรุงหรือ
แก้ไขโดยเร่งด่วนและต้องยกระดับค่าคะแนนให้ดียิ่งขึ้น 
1. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (กรณีผลคะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน) 

ข้อคำถาม 
ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯรายงานผล 

สรุปผลการ
ดำเนินการตาม

มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

I7 ท่านทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

72.23 บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงาน 

-พัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 
-จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่
บุคลากรในหน่วยงาน 

สำนักปลัด ติดประกาศ
ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรภายใน
หน่วยงานให้รับทราบ
ข้อมูล 

มีการเผยแพร่ใน
สื่อออนไลน์
(Facebook) 
บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
 

บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบ
ข้อมูลแผนดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่าย
ประจำปีอย่าง
ครบถ้วน 

I8 ท่านเคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด 

71.13 บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่เคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

ให้มีการประชุมชี้แจงให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานในการจัดทำ
และติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

สำนักปลัด ให้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับ
ติดตามแผนดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

มีการดำเนิน
ประชุมชี้แจงการ
จัดทำและติดตาม
แผนการ
ดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบถึงการ
จัดทำแผนและติดตาม
ผลทำให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 
 



ข้อคำถาม 
ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯรายงานผล 

สรุปผลการ
ดำเนินการตาม
มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

I29 หากท่านพบเห็น
การทุจริตที่เกิดข้ึนใน
หน่วยงาน ท่านมั่นใจ
ที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียนต่อส่วน
งานที่เก่ียวข้องได้ 
มากน้อยเพียงใด 
 
 

74.45 บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายยังขาดความเชื่อม่ันที่
จะแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียน
ต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

-เพ่ิมช่องทางการร้องเรียน 
-ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
เข้าถึงการร้องเรียนให้ง่ายขึ้น 
-มีมาตรการในการเก็บความลับ
ของผู้ร้องเรียน 

สำนักปลัด ตรวจสอบข้อร้องเรียน
และรายงานข้อ
ร้องเรียนให้กับ
ผู้บังคับบัญชาได้รับ
ทราบ 
 

มีการเพ่ิมช่องทาง
ออนไลน์โดยไม่
ระบุข้อมูลผู้แจ้ง 
และมีมาตรการ
ตรวจสอบข้อมูลที่
ร้องเรียนและ
ดำเนินตาม
มาตรการหาก
พบว่ามีความผิด
จริง 

บุคลากรมีความ
เชื่อมั่นมากข้ึนในการ
แจ้งข้อมูลโดยที่ข้อมูล
ของผู้แจ้งจะไม่รั่วไหล 
และผู้กระทำผิดมีการ
ลงโทษตามมาตรการที่
ชัดเจน 

E1 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 

67.06 มีผู้มารับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการบางรายเห็น
ว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ไม่
เป็นไปตามขั้นตอน 

-ระบุแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
-มีคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการ
ให้บริการ 
-ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือให้ผู้
มาใช้บริการได้ทราบ 

ทุกส่วน
ราชการ 

มีข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน
ตามเวลาที่ระบุไว้ใน
คู่มือ 

มีจุดบริการข้อมูล
คู่มือการ
ให้บริการ
ผู้ใช้บริการได้
ทราบถึงข้ันตอน
การให้บริการ 
 
 
 
 
 

ผู้มารับบริการได้รับ
บริการเป็นไปตาม
ขั้นตอนและเวลาที่
กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อคำถาม 
ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯรายงานผล 

สรุปผลการ
ดำเนินการตาม

มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

E6 หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร ที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

65.71 ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานมี
ความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงยาก 

-จัดทำช่องทางประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน
หลากหลายขึ้น 
-ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ครบถ้วน
เป็นปัจจุบัน 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตรวจเช็คข้อมูล
ข่าวสารอัปเดตให้เป็น
ปัจจุบัน เผยแพร่ขอให้
ได้หลากหลายช่องทาง 

มีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่เข้าถึง
ง่ายมากขึ้น อาทิ 
บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
เฟซบุ๊คหน่วยงาน 
เว็บไซต์หน่วยงาน 
และทางไลน์กลุ่ม
ตำบล 

ผู้รับบริการหรือผู้
ติดต่อราชการได้รับ
ข้อมูลข่าวสาร
หน่วยงานครบถ้วน
เป็นปัจจุบัน 

E11 การปฏิบัติหรือ
การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่
ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

61.61 ประชาชนบางส่วนยังยังมี
ความเห็นว่าการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ยังไม่เป็นที่
พอใจ 

ดำเนินการประชาสัมพันธ์ขั้นตอน
กระบวนการให้บริการที่ผ่านมา
ให้ประชาชนทราบทั่วถึงและ
เข้าใจในกระบวนงานได้ อย่าง
ถูกต้อง 

ทุกส่วน
ราชการ 

ผู้บังคับบัญชาติดตาม
การประชาสัมพันธ์
และการให้บริการ
อย่างสม่ำเสมอ 

สรุปรายงานผล
การ
ประชาสัมพันธ์
การบริการของ
เจ้าหน้าที่และ
รายงานให้ทราบ 

ทำให้ประชาชนทราบ
และเข้าใจการปฏิบัติ
หรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ได้ดียิ่งขึ้น 

E15 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงองค์กรให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

670.6 มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับ
หน่วยงานมีความเห็นว่า
ยังขาดการปรับปรุงให้มี
ความโปร่งใสมาก
เท่าท่ีควร 

กำหนดแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต 
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน 

ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี 
เผยแพร่ผลการ
ดำเนินการกิจกรรม
เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 

มีแผนการ
ปฏิบัติการป้องกัน
ทุจริต 
ผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานมีความ
โปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 

หน่วยงานมีแบบแผน
ในการปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
พนักงานมีความ
โปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 
 



ข้อคำถาม 
ผลการ
ประเมิน 

ข้อค้นพบ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯรายงานผล 

สรุปผลการ
ดำเนินการตาม

มาตรการฯ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ
ของการดำเนินการ 

O24การดำเนินการ
ตามนโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

0 ขาดการแสดงการใช้
งบประมาณในแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

ดำเนินการนำเข้าข้อมูลการใช้
งบประมาณในแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรมที่บุคลากรเข้าร่วม 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

งานการเจ้าหน้าที่
ดำเนินการลงข้อมูล
และรายงานให้ผู้บงคับ
บัญชาทราบ 

มีการดำเนินการ
นำเข้าข้อมูล
งบประมาณท่ีใช้
ไปแต่ละโครงและ
กิจกรรมที่
บุคลากร
หน่วยงานเข้าร่วม 

สามารถนำเข้าข้อมูล
งบประมาณแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม
ประจำปีแต่ละปีละปี
และเผยแพร่ข้อมูล 

 
 


